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Technomed achéte et vend du matériel d'imagerie médicale remis a neuf depuis 2004. Elle
compte parmi ses clients des fournisseurs, des hopitaux et des courtiers du monde entier,
allant du Canada et des Etats-Unis 3 la Corée du Sud. Avant de faire affaire avec ADP,
Technomed traitait manuellement les documents liés a la paie et fiscaux avant de réaliser que
cela causait du stress et des complications indus a l'entreprise et a ses employés.

Réaliser que les choses vont mieux avec ADP

Auparavant, nous traitions la paie manuellement au moyen d'un tableur Excel - c'était une
grande erreur. Il n'a pas fallu longtemps avant que nous éprouvions des problemes. Parfois, nous
avions un ou deux jours de retard sur le traitement de la paie. Notre processus n'était pas aussi
efficace ou précis que nous le pensions.

Notre équipe connaissait ADP, mais estimait que les services de traitement de la paie
professionnels étaient uniquement destinés a de plus grandes entreprises que la ntre. Nous
faisons affaire avec RBC en ce qui concerne nos besoins bancaires, puisqu'elle se spécialise
dans le secteur des soins de santé et qu'elle connait bien notre entreprise. C'est lors d'une
évaluation de l'entreprise que notre gestionnaire de compte de RBC nous a suggéré de
communiquer avec ADP. Nous étions préts a utiliser ses services dans les 48 heures aprés
avoir communiqué avec ADP pour la premiére fois. ADP savait que nous étions au milieu d'une
période de paie et voulions nous assurer de payer nos employés.
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De deux heures a cing minutes d'économie de
temps

ADP gere entiérement nos versements d'impot. C'est un énorme soulagement de ne plus
consacrer autant de temps et d'énergie a ces taches.

Tout comme la paie, nous gérions également nos versements d'impot a l'aide d'Excel.

Nous devions nous-mémes inscrire les formules, effectuer le suivi des données et saisir
manuellement les données en ligne. Le processus prenait environ deux heures par période de
paie. A présent, nous transmettons nos renseignements et les données salariales appropriées
a ADP, et celle-ci gére le tout pour nous. Le processus ne nous demande que de 5 a 10 minutes
par période de paie.

La magie du Libre-service des employés

L'application ADP Solutions mobiles est géniale, surtout l'aspect du libre-service. Les

employés qui ont besoin de leurs bordereaux de paie y ont acces directement dans ['application.

Auparavant, les employés venaient me voir et me demandaient leurs anciens bordereaux

de paie, et je devais me rendre a l'endroit ol j'avais gardé tous les relevés de paie, puis
trouver celui dont ils avaient précisément besoin. C'est le jour et la nuit : le fait d'avoir ces
renseignements directement dans l'application permet aux employés d'y accéder eux-mémes
quand bon leur semble.

Quelle est la prochaine étape pour Technomed?

Nous explorons I'expansion aux Etats-Unis. En sachant qu'ADP exerce des activités des

deux cotés de la frontiere, nous sommes certains que nous serons en bonnes mains, peu importe

ce que l'avenir nous réserve.

Droit d'auteur : ADP, ADP Workforce Now, le logo ADP et Axer le développement sur les personnes
sont des marques de commerce déposées d'ADP, Inc. Toutes les autres marques appartiennent a leurs
détenteurs respectifs. © ADP, Inc., 2023.

i

Nous étions préts
a utiliser ses
services dans les
48 heures apres
avoir communiqué
avec ADP pour la
premiere fois.

Zack Tavakoli
Directeur de l'exploitation
Technomed

®

Axer le développement

sur les personnes”

Royal Bank
\\ of Canada

RBC



